
工商憑證管理中心『鎖卡處理』操作說明 

當您使用工商憑證操作各項應用服務時，如輸入 PIN碼累計錯誤

達 3次時，工商憑證將會自動鎖卡，發生此情形時透過鎖卡處理

功能可解卡並重設 PIN碼，操作過程中您需輸入正確的用戶代碼

並依指示重新設定新的 PIN碼。 

功能說明 

 

步驟一、 

連線至工商憑證管理中心網

站

http://moeaca.nat.gov.tw，選

擇「憑證作業」→再點選

「鎖卡處理」選項，請請插

入已鎖卡的工商憑證 IC卡

後，點選「讀取卡片」。 



 

步驟二 

確認憑證 IC卡卡號、發行

者名稱、卡片持有者名稱、

統一編號及憑證簽發日期及

憑證到期時間是否為已鎖卡

的工商憑證，確認無誤請輸

入用戶代碼、新的 PIN碼

及確認新的 PIN碼，並選

取「解卡並重設 IC卡 PIN

碼」按鈕。 

 

步驟三 

輸入正確後即可解卡並重設

IC卡 PIN碼，並會出現

「已解卡完成且已重設 IC

卡 PIN碼」。 

 


